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Обґрунтування технічних та якісних характеристик предмета закупівлі, розміру бюджетного фінансування, 
очікуваної вартості предмета закупівлі.
Для забезпечення безперебійного функціонування системи електронного документообігу підрозділів Офісу Президента України та Державного управління справами необхідно закупити послуги технічної підтримки та супроводу програмного забезпечення системи електронного документообігу Офісу Президента України та послуг технічної підтримки та супроводу програмного забезпечення системи електронного документообігу Державного управління справами. Вид предмета закупівлі –  Послуги.                                                
Зазначені послуги визначені на основі необхідності технічної підтримки системи електронного документообігу (СЕД), подальшого поліпшення базової конфігурації СЕД АСКОД (відкриття додаткових модулів на виконання завдань) та її оновлення. На основі досвіду експлуатації СЕД АСКОД виникає потреба у супроводженні програмного забезпечення. Забезпечення належного функціонування СЕД АСКОД потребує постійної технічної підтримки і системного супроводження, що включає оперативне усунення помилок у прикладному програмному забезпеченні, яке призводить до збоїв роботи окремих функцій, непрацездатності окремого модулю або всієї системи. Виправлення збоїв програмного забезпечення та інших нештатних ситуацій в системі потребує доступу до вихідних програмних кодів базового програмного забезпечення СЕД АСКОД. Крім того, перелік послуг із супроводження програмного забезпечення СЕД АСКОД включає послуги, виконання яких також потребує доступу до вихідних програмних кодів, а саме: оперативне внесення змін у прикладне програмне забезпечення АСКОД з наступним централізованим оновленням версій системи з метою підвищення ефективності її функціонування та зручності роботи користувачів; доопрацювання окремих підсистем і модулів СЕД АСКОД відповідно до змін законодавства і потреб Офісу Президента України та Державного управління справами. 
Визначення очікуваної вартості здійснюється на підставі комерційної пропозиції та на підставі даних ринку, а саме загальнодоступної відкритої цінової інформації, а також був проведений аналіз закупівель аналогічного програмного забезпечення через офіційний портал оприлюднення інформації про публічні закупівлі України «ProZorro». Очікувана вартість відповідає бюджетному призначенню. Річним планом закупівель на 2021 рік по Державному управлінню справами за бюджетною програмою програмою за КПКВК «Обслуговування та організаційне, інформаційно-аналітичне, матеріально-технічне забезпечення діяльності Президента України та Офісу Президента України» (код програмної класифікації видатків КПКВК 0301010 (КЕКВ 2240) передбачено зазначену закупівлю на очікувану суму 1 430 000 гривень. 
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